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Incoterms 2010: Concentrarea intre trecut si viitor
Ce e nou? eforturilor in ECE

orange globe ofera informatii cu privire la Transporturile aeriene si maritime ale Gebriider GW —de lainceputurile sale ca serviciu de
modificarile aduse de noua versiune Weiss sunt bine reprezentate acum si in ECE. Expertii carausie la concernul de logistica global actual.
a conditiilor de livrare. Mai multe informatii nostri in transporturile aeriene si maritime de marfuri Pagina 8

lapagina 2 sunt prezenti in unsprezece tari. Paginile 6/7

O incursiune in istoria de 500 de ani a companiei

01/2011 Revista Air & Sea a companiei Gebriuder Weiss
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Gebrider Weiss

Transport si Logistica




. 1 Multe noutati in est
1

in anii 1980, Gebriider Weiss si-a indreptat
atentia atat spre Asia, cat si spre Europa de
Est. Siintr-o parte, siin cealalta, s-a pus piatra
de temelie a unei divizii de logistica foarte
eficienta.

Se intrevedea deja o oarecare schimbare.
ins&, caderea Cortinei de Fier in 1989 a venit ca
o surpriza. Atunci cand granitele s-au deschis,
GW a profitat din plin de aceasta oportunitate. De aceea,
a finfiintat in scurt timp reprezentante in Ungaria, fosta
Cehoslovacie si Slovenia, iar mai tarziu in multe alte tari
din sud-estul Europei. De-a lungul timpului am dezvoltat
unitati de logistica foarte eficiente.

Eram convinsi de faptul ca aceste state aveau solicitari
pe care nu avea cine sa le satisfaca. Oamenii de acolo
erau interesati, curiosi, insa si prevazatori. Oamenii ,din
vest“ erau, la randul lor, rezervati in legatura cu anumite
aspecte si aveau impresia ca le stiu pe toate. Pentru noi
a fost o provocare sa jonglam cu standardele si sistemele
noastre, cu ,regulile jocului“ din cadrul companiei si cultura,
precum si cu diferitele stadii de dezvoltare ale noilor tari
din cadrul concernului. Privind napoi, bineinteles ca am
facut greseli, insd, cu sigurantd, am facut si multe lucruri
bune: in prezent, Gebrlider Weiss este reprezentata in
13 tari din Europa Centrala si de Est. Este greu de stabilit
daca suntem si lideri de piata in regiune, dar acest lucru
nu este important. Totusi, GW are o importantd semni-
ficativa acolo.

La inceput, fluxurile de marfuri spre Austria, Europa de
Vest si catre tarile de peste ocean treceau prin platforma
Viena. in mod progresiv, organizatiile din noile tari au
devenit independente si si-au infiintat propriile transporturi
de linie. Pe langa o divizie puternica de transporturi
terestre si logistica, s-au infiintat, in cele din urma, in cele
mai importante puncte de lucru si birouri eficiente pentru
transporturi aeriene si maritime. Dorinta noastra este sa
devenim furnizori de servicii complete de logistica pe
pietele noastre locale din regiunea Alpi-Dunare. La
acestea se adauga si echipele de transporturi aeriene
si maritime infiintate la nivel local, care alcatuiesc o retea
globala. Chiar siin statele, respectiv regiunile mici.

in plus, criza a afectat considerabil spatiile economice
din Europa Centrala si de Est care nu erau inca foarte
puternice. Drept consecinta, multe dintre aceste state au
inregistrat un regres semnificativ. Totusi, sunt convins ca
avantul economic nu a fost stopat pe termen lung. Regiunea
dispune in continuare de oportunitdti remarcabile de
crestere sidezvoltare.

Heinz Senger-Weiss, membru al Consiliului de Administratie

Contact GW-Air & Sea
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Informatii pe scurt

Termenele aplicabile pentru transporturile

aeriene si maritime

De la inceputul anului, pentru marfurile care intra pe, respectiv ies din teritoriul vamal UE, depunerea declaratiilor

sumare de intrare (prescurtat: ENS) si a declaratiilor sumare de iesire (prescurtat: EXS) la autoritatile vamale va

fi obligatorie. Prin urmare, pentru a exista posibilitatea realizarii din timp a analizelor de risc in varianta

electronica in baza acestor informatii , trebuie respectate termenele prevazute de lege. De la aceasta

regula fac exceptie, in general, transporturile de marfuri catre Elvetia si Norvegia.

Transporturile aeriene

e in cazul zborurilor pe distante scurte (cu o durata mai
mica de patru ore), ENS trebuie depusa cel mai tarziu in
momentul decolarii avionului.

e in cazul zborurilor pe distante lungi (cu o duratd mai
mare de patru ore), ENS trebuie sa fie disponibila cu cel
putin patru ore inainte de sosirea transportului in primul
aeroport de pe teritoriul vamal al Uniunii Europene.

e in export, datele de sigurantd sunt transmise de
Gebriider Weiss prin declaratia de export (imediat
ce GW realizeaza procedurile de export).

Analiza ,,la rece*

Incoterms 2010

Transporturile maritime

e in cazul maérfurilor transportate in containere, ENS
trebuie depusa in portul de plecare cu cel putin
24 de ore inainte de incarcare.

e in cazul transporturilor ,break bulk® (incircatura
fractionatd), ENS trebuie prezentata, de asemenea,
in portul de plecare cu cel putin 24 de ore inainte
defncarcare.

o in export, datele de sigurantd sunt transmise in mod
automat prin depunerea electronica a declaratiei
de export de catre GW.

Michael Biichele, Director de Marketing si Vanzari al Diviziei Transporturi Aeriene si Maritime
din cadrul Gebriider Weiss, explica care sunt modificarile aduse de actuala versiune a conditiilor

de livrare si ce aspecte trebuie avute in vedere in practica.

in urma cu 75 de ani, Camera
Internationalda de Comert (ICC) a
publicat pentru prima data o serie
de reguli privind repartizarea
obligatiilor, costurilor si riscurilor in
ceea ce priveste organizarea trans-
porturilor, incarcarea, descércarea,
asigurarea si formalitatile vamale.
De atunci, Incoterms (International
Commercial Terms, Conditile de
Livrare Internationale) au devenit un sistem de referinta
standard de necontestat, care este revizuit periodic si
adaptat la practica curenta. incepand cu data de 1 ianuarie
2011 auintrat in vigoare Incoterms 2010.

N

Noile reguli — un nou loc de livrare

in cazul multor conditii Incoterms

Aceasta noua versiune, care o inlocuieste pe cea din
2000, vizeazad in mod deosebit o intelegere mai buna si
o utilizare mai usoara a conditiilor de livrare. Astfel ca,
in loc de 13, au mai ramas doar 11 conditii, care sunt
impartite in doua categorii: in conditii general valabile
pentru toate tipurile de transport (EXW, FCA, CPT, CIP,
DAT, DAP, DDP) si in conditii specifice pentru trans-
porturile maritime si fluviale (FAS, FOB, CFR, CIF).
in plus, noile Incoterms DAT (,Delivered at Terminal“)
si DAP (,Delivered at Place”) inlocuiesc conditile de
pana acum DEQ, DAF, DES si DDU.

Nu in ultimul rand, in cazul conditiilor existente FOB,
CFR si CIF, locul de livrare a fost redefinit: conform
Incoterms 2010, in prezent, marfa este considerata ca
fiind livrata abia atunci cand este introdusa la bordul
navei, si nu ca pana acum, imediat dupa ce a trecut de
balustrada navei. Si in acest caz este obligatoriu sa se
precizeze cu exactitate locul, respectiv portul si, in anumite
circumstante, si sectorul de port in care trebuie incarcata
marfa. in cazul in care se precizeaza FOB, insd nu este
definit niciun port, vanzatorul are dreptul sa isi aleaga locul.

Verificari importante ale versiunii

Conform ICC, conditiile de livrare pot fi utilizate atat in
contractele de vanzare-cumparare nationale, céat si in cele
internationale. Contractele care se bazeaza pe versiunile
vechi, de exemplu Incoterms 2000, nu sunt afectate de
noile modificari. Conform ICC, se utilizeaza intotdeauna
ultima versiune valabilda a Incoterms, in masura in care
nu se stabileste altceva. Teoretic, contractele de vanzare-
cumpdrare pot fi incheiate, ca si pana acum, in baza
versiunilor anterioare. De aceea, vanzatorul si cumparatorul
trebuie sa defineasca clar in contractul de véanzare-
cumparare care este versiunea Incoterms pe care se
bazeaza acesta - de exemplu ,FOB Hamburg, Incoterms
2010

In cazul in care aveti intrebari cu privire la noile prevederi,
consilierul Gebrtider Weiss de la fata locului va sta oricand
la dispozitie cu informatii si sugestii.
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O componenta importanta a unui Incoterm este denumirea exacta a locului de livrare -
respectiv orice loc, in care riscul vanzatorului este transferat cumparatorului. Cu exceptia
conditiilor C, este vorba despre orice loc in care costurile sunt preluate de cumparator.
Orange Globe va explica de ce este atat de important sa nu lasati loc de interpretare
cand vine vorba de precizarea locului si va ofera informatii cu privire la modul
in care puteti evita neintelegerile inca de la inceput.

in Incoterms 2010, patru conditii ,Delivered“ au fost
inlocuite cu doua conditii noi: DDU, DAF si DES cu
DAP, iar DEQ cu DAT; DDP ramane in vigoare si in
Incoterms 2010. DAP inseamna ca vanzatorul suporta
costurile si riscul pana la punerea la dispozitie a marfii
gata incarcate la locul de destinatie precizat. Acesta
poate fi, de exemplu, portul sau aeroportul de sosire,
un depozit al firmei de transporturi, locul de trecere

a granitei sau depozitul cumparatorului.

Definirea exacta a locului

Potrivit lui Klemens Strohmer, Director de Operatiuni al
Diviziei Transporturi Aeriene si Maritime pentru Europa
Centralda si de Est din cadrul Gebrider Weiss, ,DAP
Shanghai“ poate fi interpretat in mai multe moduri: ,Si
anume, marfa este consideratd livrata atunci cand este
pusa la dispozitie, nedescarcata, in nava care ajunge
in portul Shanghai, intr-un camion dintr-un terminal al
unei firme de transporturi din portul Shanghai sau chiar
in depozitul cumpadratorului.“ Pentru a evita neintelegerile
si conflictele, pe langa ,DAP Shanghai“ ar trebui sa se
precizeze daca termenul se refera la ,DAP port“, ,DAP
terminal al firmei de transporturi“ sau ,DAP depozitul
cumparatorului“ (in orice caz cu nume + adresa).

in versiunile anterioare ale Incoterms, DEQ, Delivered
ex Quay, era singurul termen care definea riscul si
costurile preluate de cumparator, imediat ce transportul
este pus la dispozitie dupa descarcarea din mijlocul de
transport ajuns la destinatie — insa mijlocul de transport
putea fi doar o nava. Prin DAT, ICC a creat un singur
termen care inlocuieste DEQ si poate fi utilizat si pentru
alte mijloace de transport si locuri de livrare din cadrul
lantului de transport. Astfel, se poate utiliza, de exemplu,
,DAT terminal al firmei de transporturi specificat”, atunci
cand vanzatorul trebuie sa suporte atat costurile si riscurile
pana la livrarea in terminalul respectiv al firmei de trans-
porturi, cat si costurile si riscurile pentru descarcarea din
camion sau din vagonul de tren. Prin termenul de terminal,
conform definitiei date de ICC, se face referire la orice
loc, indiferent daca este acoperit sau nu. ,Totusi, este de
retinut si faptul ca trebuie sa i se acorde cumparatorului
si posibilitatea de a prelua marfurile din acest loc”, adauga
Strohmer.

Siin cazul DAT, este esential sa se precizeze cu exactitate
locul. Concret, acest lucru inseamna: nu specificati doar
orasul in care sunt suportate costurile si riscurile, ci si
adresa exacti. In acest mod se pot evita multe neintelegeri
si litigiile rezultate din acestea. insa, atentie: daca precizati
doar numele orasului, si in acest caz puteti avea parte de
neplaceri. Deoarece la nivel mondial exista unele orase
care au acelasi nume (de exemplu, Atena, Grecia, si Atena,
Georgia, SUA), trebuie sa specificati intotdeana tara si,
eventual, si codul postal.

In cazul CFR si CIF se specifica

si portul de expediere

La locul de livrare, riscul vanzatorului este preluat de
cumparator. In cazul CFR si CIF, locul de livrare este portul
de expediere. in practic3, insi, se specifica de cele mai
multe ori doar portul de destinatie. Aceasta inseamna ca,
desi exista informatii clare cu privire la preluarea costurilor

de catre cumparator, cateodata, cumparatorul nu cunoaste,
insa, locul in care preiariscul.

sDacéd se precizeaza, in plus, si o anumita data de
predare®, potrivit lui Strohmer, ,in cazul CFR si CIF, se face
referire la data la care marfurile sunt incarcate in nava,
si nu la data, la care acestea trebuie sa ajunga in portul
de destinatie.“ Se recomanda stipularea in contract atat
a portului de expediere, cat si a datei la care marfurile
trebuie sa ajunga in portul de destinatie. Acelasi lucru este
valabil si pentru CPT si CIP: vanzatorul isi indeplineste
obligatia de livrare imediat dupa ce preda marfurile
carausului, si nu atunci cand marfurile ajung la locul de
destinatie. Prin urmare, si in acest caz ar trebui stipulate
prin contract locul de livrare si data de sosire la locul de
destinatie.

Atentie la conditiile referitoare

la transporturile maritime!

Conditiile deja cunoscute FAS, FOB, CFR, CIF trebuie
utilizate, ca si pana acum, exclusiv pentru transporturile
de marfuri martitime si fluviale. Chiar daca tentatia este
mare sa specificati ,FOB aeroport (pentru a sublinia
astfel ca marfa este livrata imediat ce este incarcata la
bordul avionului), acest lucru nu este permis. Daca se
foloseste unul dintre acesti termeni pentru un transport
aerian sau cu camionul, exista posibilitatea ca, in caz

de producere a unor pagube sau in caz de litigiu, sa se
ajunga la concluzia ca marfa nu a fost livrata. Respectiv,
ca preluarea riscurilor de catre cumparator nu a avut
loc, desi marfurile au ajuns in aeroportul de destinatie,
deoarece, in cadrul intregului proces de transport, marfa
nu a fost incarcata in niciun moment pe o nava.

,in loc de «FOB aeroportul specificat», se recomanda
utilizarea «FCA aeroportul specificat, loaded on aircraft» “,
ne informeaza Klemens Strohmer. Specificatia suplimentara
sloaded on Aircraft“ este in acest caz esentiald, deoarece
altfel ,FCA aeroportul specificat® ar putea fi interpretat si
ca ,FCA terminal aeroport®. Acest fapt ar avea ca urmare
preluarea riscurilor si a costurilor de catre cumparator
acolo unde vanzatorul a livrat marfurile pregatite pentru
descarcare.

Klemens Strohmer

Obligatia de asigurare, preluarea riscurilor
si a costurilor conform Incoterms 2010
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Din Boemia in Valahia:

Anul 1989 a marcat o schimbare importanta pentru tarile din Europa Centrala
si de Est. in anul 2004 au aderat la UE primele state din fostul bloc sovietic.
Extinderea spre est nu a fost doar o oportunitate, ci si o provocare pentru
proiectul ,Europa Unitd“. in ciuda multor temeri, in prezent, rezultatul

este in mod evident pozitiv.

o INcursiune

prin

uropa

Orase impresionante si
regiuni atractive, cultura
variata si o adiere de mister -
tarile din Europa Centrala si
de Est nu se afla pe cararile
batatorite deja de turisti si
vor sa fie descoperite. Si
pentru economie s-au creat
noi oportunitati de cand
Ungaria, Cehia, Slovacia,
Slovenia, Bulgaria si
Romania au urcat

pe scena europeana.

Multi europeni isi petrec in mod regulat concediul

in Olaszorszag. Chiar asa? La fel cum multi

locuitori ai Vienei si Burgenlandului calatoresc
adesea in Magyarorszag. Nu ati auzit niciodata

de acestea? Acum, pentru a intelege termenii, ar
trebui sa cunoasteti limba maghiara. Si aceasta este
cunoscuta de foarte putini in afara locuitorilor din
Magyarorszag, bineinteles exceptie facand minoritatile
maghiare din tarile invecinate. in schimb, in
Olaszorszag nu se vorbeste limba maghiara.
Deoarece este vorba de Italia.

Poarta catre Europa

de Est si de Vest

Ungaria reprezintd o insuld lingvistica izolata in regiunea
sa. Cateodata acest lucru nu este un dezavantaj, daca iei
in considerare istoria tarii. Fie ca a fost vorba de
dominatia turcilor sau a habsburgilor, in trecut, maghiarii
nu au fost aproape niciodata stipani in propria tara. insa,
faptul ca nimeni nu intelege ce zici in afara de ai tai poate
fi o alinare. ,Limba este ca un zid protector, in spatele
caruia natiunea se poate ascunde cu toate secretele si
particularitatile sale“, scria Wilhelm Droste, care a lucrat
multi ani la Budapesta ca lector universitar si scriitor.

Budapesta este in acelasi timp poarta spre Europa de
Est si spre Europa de Vest. ,Fondatad de romani, desavarsita
de mongoli, persecutata de otomani“, asa caracterizeaza
revista “der Spiegel“ capitala maghiard, care de-a lungul
istoriei sale a trebuit sa se reinventeze in permanenta.
Cu 1,7 milioane de locuitori, Budapesta este putin mai
mare decat Viena si are un patrimoniu cultural mondial
bogat, precum panorama asupra malurilor Dunarii sau
asupra strazii Andrassy, varianta maghiara a bulevardului
Champs Elysées din Paris sau a bulevardului 5th Avenue
din New York. Exact ca omologul sau austriac, orasul
Budapesta este renumit si pentru cultura cafenelelor.

Maghiarii sunt considerati un popor sociabil si tempera-
mental. incd de pe vremea comunismului, tara a fost
denumita ,,cel mai animat cort din tabara blocului sovietic*
si era considerata, prin comparatie, liberala. Astfel,
Ungaria a permis infiintarea companiilor private mai
devreme decéat alte tari estice. Chiar si libera circulatie

,NOUA*

fusese permisa cu aproape doi ani inainte de caderea
Cortinei de Fier.

in prezent, principalele ramuri industriale sunt construc-
tile de automobile si de utilaje. Agricultura joaca un rol
foarte important: nicio alta tara din Europa nu dispune
de o suprafata agricola mai mare — aceasta ocupa peste
doua treimi din teritoriul statului. Se cultiva, printre altele,
porumb, grau sau sfecla de zahar si, bineinteles, paprica,
aceasta nemaiputand fi separatd in prezent de numele
Ungariei. Turismul joaca si el un rol important. Atat
Budapesta, cat si Lacul Balaton, cel mai mare lac din
Europa Centrald, sunt destinatii de vacanta preferate de
turisti.

Tara moderna de pe fluviul Vitava

Nici cehilor nu le-a fost mai usor. Acolo oamenii fsi
gisesc consolarea in satird si umor. Soldatul Svejk avea
pentru cehi aceeasi insemnatate pe care o avea limba
pentru maghiari. La inceputul anilor 1920, Jaroslav Hasek
a publicat romanul “Bravul soldat Svejk®, in care a surprins
esenta acelor vremuri. Opera picaresca a oferit un exemplu
demn de urmat despre cum poti trece peste situatiile pe care
nu le poti schimba cu intelepciune, umor si stapéanire de sine.

Dupa caderea comunismului, cehii au putut sa-si ia in
sfarsit soarta in maini. in prezent, tara este o democratie
moderna, care urmeaza modelul european si din punct de
vedere economic. in anul 2009, Cehia a obtinut un Produs
Intern Brut de 13.097 euro pe cap de locuitor, care se
situeaza la 82% din media de la nivelul UE. Conform
estimarilor Eurostat privind valoarea PIB pe cap de
locuitor, regiunea Praga se numara chiar printre cele mai
productive din intreaga UE.

Capitala Praga este punctul central al tarii — nu doar
centrul cultural, ci si centrul industrial si financiar al Cehiei.
Datorita numeroaselor sale capodopere de arhitectura
gotica si baroca, ,orasul de aur“ de pe Vitava este si un
magnet pentru turisti. Orasul vechi este impéanzit de
monumente. De aceea, in 1992 acesta a fost inclus de
UNESCO in Patrimoniul Cultural Mondial. Emblema
orasului este Hrad¢any, cea mai mare cetate din lume,
iar astazi, printre altele, resedinta presedintelui de stat.

Cehia are o traditie industriala lunga si se bucura de
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»Orasul de aur” de pe Vltava: Praga este principalul punct de atractie al tarii si,
datorita numeroaselor sale capodopere de arhitectura gotica si baroca, si un magnet pentru turisti.

o mare apreciere din partea investitorilor straini. Potrivit
biroului german al afacerilor externe, companiile afiliate
ale firmelor strdine genereaza in prezent peste 50% din
productia industriala a Cehiei. Infrastructura transporturilor
este considerata cea mai buna dintre cele ale fostelor
state din blocul sovietic. In ultimele dou& decenii s-a
dezvoltat puternic sectorul productiei de automobile,
fapt ce i-a adus Cehiei, aldturi de Slovacia, Ungaria si
Polonia, denumirea de ,,Detroitul Estului®. in plus, se practica
agricultura intensiva. Berea boemiana este renumita la
nivel mondial - iar la consumul de bere, cehii sunt campioni
mondiali, intrecandu-i chiar si pe austrieci si pe germani.

Radacinile lui Andy Warhol

Republica Slovacia s-a format, ca si Cehia, in urma
dezmembrarii pasnice a Cehoslovaciei in anul 1993. in
prezent, tara are circa 5,4 milioane de locuitori si relatii
strAnse cu Austria: aceasta deoarece nu mai exista n
Europa alte doua capitale care sa fie atat de aproape una
de cealalta ca Viena si Bratislava. Uneori se utilizeaza si
termenul de Twin City datorita spatiului economic comun.

Bratislava, cu o populatie de 430.000 de locuitori, este
in mod evident mai mic decat orase ca Praga sau
Budapesta, nsd avantajul sau este cd are o dinamica
ridicata a economiei si ocuparii fortei de munca. Astfel,
potrivit  cotidianului austriac Die Presse, regiunea
Bratislava ,a depasit ca putere de cumparare chiar si
Viena si se numara printre cele mai bogate regiuni din
Europa“.

inainte de schimbarea din 1989, industria grea era
cea dominantd, insa, intre timp, serviciile au ajuns sa
asigure 60 de procente din PIB. Nicio alta economie nationala
din Zona Euro nu s-a dezvoltat mai rapid in 2010. in ceea
ce priveste cultura, slovacii sunt foarte mandri de
legendarii lor interpreti de opera precum Miroslav Dvorsky
sau Dalibor Jenis, dar si de un american. Acestuia din urma
i-au dedicat chiar si un muzeu. Andy Warhol era numele
acestui idol venerat. Asta cu toate ca numele de familie
al tatdlui sau era inca Varchola, atunci cand a emigrat
din Slovacia de Est in Pittsburgh.

Modelul economic

Cu doud milioane de locuitori si o suprafata de numai
20.000 de kilometri patrati, Slovenia se numara printre cele
mai mici tari ale UE. in data de 23 decembrie 1990, populatia
republicii partiale de atunci a hotarat prin referendum
separarea de lugoslavia.

A urmat o reorientare economica - de la agricultura
s-a trecut trecut la industrie si servicii. Mica republica este
consi-derata un model economic printre noile state membre.
La
fel ca Slovacia, si Slovenia a adoptat moneda euro.

in ciuda suprafetei sale reduse, Slovenia este foarte
diversificata din punct de vedere al reliefului. Acesta
variaza de la Alpii lulieni cu Parcul National Triglav — un
paradis al drumetiilor — la depresiunile acoperite de ver-
deata. in Postojna pot fi vizitate spectaculoasele pesteri
cu stalactite si stalagmite, care se numara printre cele mai
mari pesteri deschise publicului din lume. Si s& nu uitam
de Marea Mediterana. Nu este de mirare ca turismul
infloreste si se numara in prezent printre cele mai productive
ramuri economice.

La Nisipurile de Aur

in schimb, Bulgaria este o tard cufundat in mister. Pana
la caderea comunismului, aceasta era aproape necunoscuta
locuitorilor din Europa Centrald. Fondata in 681, Bulgaria
se numéra printre cele mai vechi state din Europa. in prezent,
in partea de est a Peninsulei Balcanice locuiesc circa
7,5 milioane de locuitori.

Bulgaria a trecut in ultimii doudzeci de ani printr-un
important proces de transformare economica, in special in
ceea ce priveste ramurile puternice, cu traditie, precum
industria constructoare de masini, industria de prelucrare
a metalelor si industria petrochimica. in prezent, tara se
axeaza din ce In ce mai mult pe fabricarea celor mai
solicitate produse tehnice. Aproape 50% din PIB se obtine
din sectorul serviciilor. In special turismul s-a dezvoltat
bine, iar statiunea Nisipurile de Aur de la Marea Neagra
se afla in continud ascensiune.

Printre cele mai cunoscute personalitati se numara
laureatul Premiului Nobel pentru Pace Elias Canetti, precum
si artistul ,ambalajelor Christo, care a devenit cunoscut
tarziu in urma ,impachetarii“ cladirii Parlamentului german.
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Unde se varsa Dunarea

in Marea Neagra

Romaénia a aderat la UE odata cu Bulgaria la 01.01.2007.
Chiar si in anii 1990 acest obiectiv parea de neatins: tara
se concentra mai mult pe propriile interese, economia
de piata aflandu-se mult timp sub linia de plutire.

intre timp, tara cu cea mai mare populatie din Balcani,
respectiv 21,5 milioane de locuitori, a devenit interesanta
si pentru investitorii strdini. Pana la aparitia crizei
economice, s-a obtinut, timp de mai multi ani, o crestere
impresionanta a PIB-ului. Ultima crestere, de 7,1 procente,
s-a inregistrat in 2008. Printre cele mai importante sectoare
se numara productia traditionala de utilaje, industria
chimica, precum si industria petroliera.

in plus, se depun eforturi pentru atragerea turistilor in
tara. in special Delta Dunérii, cu lacurile si insulele sale, care
a fost declarata de UNESCO Rezervatie a Biosferei, este
una dintre atractii. PAnd acum in Romania veneau in special
turistii care aveau un buget de vacanta redus: in castelul
Bran se spune ca a locuit in secolul al XV-lea Vlad al lll-lea,
supranumit Tepes. Se pare ca acesta |-a inspirat pe Bram
Stoker sé& creeze personajul de roman Dracula.

Budapesta: de-a lungul istoriei s-a reinventat in permenenta.
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O problema
de Incredere

in februarie 2011, Gebriider Weiss

a transportat o incarcatura speciala.
Trebuiau expediate din Spania spre
India, pe cale maritima, pentru o
companie austriaca, pale de rotor
pentru turbine eoliene cu o lungime

de 34 de metri. Comanda a necesitat o
pregatire intensiva: a trebuit organizata
livrarea in port a incarcaturii speciale,
inchiriata o nava, elaborate indicatiile
pentru manevrarea in port si pentru
lucrarile de siguranta. Si toate acestea
in stransa colaborare cu clientii.

in cadrul interviului, Franco Ravazzolo, expert in
dezvoltarea de proiecte si transporturi ,,break bulk®

in cadrul Diviziei GW Transporturi Aeriene si Maritime,
ofera informatii despre sectorul sau de activitate si
explica principalele masuri care trebuie luate pentru
ducerea la bun sfarsit a comenzilor speciale.

Domnule Ravazzolo, ce inseamna mai exact termenul

de specialitate ,,incarcatura fractionata“ si cand se

expediaza marfurile in acest regim?

Transporturile maritime de materiale fixe pot fi impartite in
trei categorii principale. Avem mai intai categoria ,bulk®,
transportul de materiale in vrac, precum minereuri, carbune
si cereale. Apoi categoria ,unitized“, adica incarcaturile
unitare, de exemplu containerele si autovehiculele. Si in
cele din urm& ,break bulk. in aceastd categorie intra
materialele fractionate, precum cheresteaua, celuloza in
baloturi, insa si componente ale unor ansambluri si produse
din otel. Tipul de transport se stabileste de obicei in
functie de dimensiunile si greutatea incarcaturii. Practic
se poate spune ca: ceea ce nu incape intr-un container,
se preteaza perfect pentru ,break bulk®.

S-a schimbat semnificatia transporturilor

wbreak bulk“ in anii precedenti?

Anumite fluxuri de marfuri in regim ,break bulk®“ au fost
in cele din urma incarcate in containere, deoarece acest
lucru permite pastrarea caracteristicilor fizice ale
maérfurilor transportate. in cazul lemnului, hartiei, celulozei
sau otelului, cantitatile au devenit in mod evident mai
mici incepand cu anii 1970, aceasta tendinta continuand
si in prezent. Pe de alta parte, existd mai multe trans-
porturi speciale, deoarece in domeniul constructiilor de
masini si utilaje sunt utilizate componente din ce in ce mai
mari si mai grele. Sectorul incarcaturilor cu greutate mare
estein plina dezvoltare.

Ce ofera mai exact GW in domeniul dezvoltarii

de proiecte/ transporturi ,break bulk“?

Mai intéi de toate: provocarea in acest domeniu de
activitate o reprezinta diversitatea foarte mare a marfurilor.
Pe de o parte, sunt transportate componente pentru
domeniul energetic, precum turbine eoliene, generatoare,
turbine sau carote. Pe de alta parte, avem de-a face
cu instalatii complete pentru fabrici, echipamente pentru
industria miniera, vehicule speciale si cu sine, barci si
iahturi sau componente din otel. Noi realizam cele mai
diverse tipuri de transporturi, in cazul incarcaturilor cu
greutate mare concentrandu-ne asupra categoriei cu
o greutate unitara de panala 500 de tone.

Astfel de comenzi necesita o planificare si o

gestionare perfecte. Ce trebuie sa stie specilistii in

domeniul logisticii pentru a putea indeplini cerintele
ridicate ale beneficiarilor?

Pana la urma dezvoltarea proiectelor este o chestiune
de fincredere. Prin urmare, ai nevoie de cunostinte si
experienta corespunzatoare. Aceasta deoarece clientii
nostri sunt, de reguld, si ei specialisti care asteapta
consiliere si asistenta competente. Pe de alta parte, sunt
importante si contactele la nivel international pentru a putea
gestiona astfel de proiecte ih mod eficient si profesionist.
Din acest motiv, Gebriider Weiss s-a alaturat GPLN (Global
Project Logistics Network, www.gpIn.net), o retea
internationala de specialisti in domeniul transporturilor
»break bulk“ si transporturilor pentru proiecte speciale.

Concentrarea
eforturilor in ECE

Divizia Gebriider Weiss Transporturi Aeriene si Maritime este foarte bine
reprezentata si in tarile din Europa Centrala si de Est: in zece tari, incepand cu
Cehia si terminand cu Ucraina, expertii in domeniul transporturilor aeriene si
maritime se afla la fata locului si garanteaza servicii de cea mai buna calitate.
Cel mai nou membru al retelei este biroul din Sarajevo, capitala Bosniei si
Hertegovinei, care a fost deschis anul trecut, la sfarsitul verii.

Tarile la care se face referire atunci cand se vorbeste
de ,,Europa Centrala si de Est“ (ECE) depind intot-
deauna de definitie si de contextul respectiv. Lasand la
o parte faptul ca nu exista o delimitare clara a
regiunii, un lucru este sigur: ECE cuprinde mai multe
tari, care sunt percepute adesea, in mod eronat, ca
fiind omogene, cand de fapt nu este asa. Diferente
evidente nu se regasesc doar in cazul limbilor oficiale,
ci si la nivelul istoriilor individuale ale tarilor, culturilor
acestora si obiceiurilor si traditiilor specifice fiecareia,
care subliniaza legendara diversitate a regiunii situate
in partea de sud-est si de nord-est a Austriei. Nu in
ultimul rdnd, economia si monedele evolueaza

uneori foarte diferit.

Ascensiune puternica

in prezent, divizia de transporturi aeriene si maritime
a Gebrider Weiss din ECE activeaza in zece tari, sub
conducerea a trei directori regionali: responsabilul pentru
Slovenia este Michael Biichele, pentru Ungaria si Slovacia,
Harry Kostial, iar restul tarilor se afla sub conducerea lui
Jochen Uray. Desi tarile s-au dezvoltat individual in moduri
diferite, Jochen Uray afirma ca statele ECE si-au mai
revenit intr-o oarecare masura dupa doi ani extrem de
dificili. ,,Am lucrat in 2009 si chiar mai intens in prima
jumatate a anului 2010 la optimizarea structurilor noastre,
eforturi care, in cele din urma, au fost incununate de
succes. Dupa un inceput mai slab in prima parte a anului,
in 2010 am reusit sa obtinem o crestere totala a cifrei
de afaceri de 60 de procente.“ Directorul regional
mentioneaza aici mai ales infiintarea cu suces a unitatilor
de transporturi maritime in diverse tari ECE: ,Ca urmare
a dezvoltarii clientilor existenti, impreuna cu dezvoltarea
de noi afaceri de succes, mai ales in Cehia si Romania,
importurile LCL chiar s-au dublat.* GW se numara in
prezent, in ambele tari, printre liderii de piata, in anumite
perioade sosind zilnic containere de grupaj din Asia. La
inceputul anului, in Cehia si Romania s-a infiintat un
departament central LCL, care are aceleasi sarcini ca un
SPOC (punct unic de contact) LCL pentru clienti si parteneri.

Relatii profitabile

Noul serviciu a generat rezultate favorabile in intreaga
regiune. Tarile din fosta lugoslavie sunt deservite de
serviciile directe de grupaj din Koper si Rijeka, in timp ce
Ungaria si Slovacia dispun de transporturi directe
saptamanale in regim de grupaj. Nu trebuie sa uitam de
HUB-ul LCL din Viena, care este activ in permanenta prin
transporturi zilnice in toate tarile ECE. Mai ales in cazul in
care capacitatea de expediere a unei tari se dovedeste a fi
scazuta. S-au luat masuri si iTn domeniul transporturilor
aeriene: Budapesta si Praga se concentreaza in prezent
asupra noilor cai de acces ale regiunii — companiile aeriene
renumite efectueaza zboruri directe pentru transportul de
marfuri din Asia catre Ferihegy si Ruzyne. Si indiferent
daca este vorba de transporturile aeriene sau maritime:
clientii se pot baza in toate tarile ECE pe calitatea ridicata
a serviciilor GW cu care au fost obisnuiti.

Angajati calificati

Procesul de dezvoltare impus ar trebui sustinut in
continuare prin formarea persoanelor la fata locului. in
ultimii doi ani, pe de o parte s-a investit foarte mult in
echipa de vanzari, iar pe de alta parte atentia s-a concentrat
asupra angajatilor operativi care mentin contactul direct cu
clientii. ,Diversele masuri luate pe plan intern si extern in
vederea calificarii angajatilor au avut drept scop o mai
mare congtientizare a nevoilor clientilor”, afirma Uray.
»Aceasta deoarece clientul doreste sa fie informat in mod
proactiv, competent, dar mai ales rapid - fie ca este vorba
de date privind transporturile, solutionarea problemelor
sau oferte pentru potentialii clienti noi.“ GW pune mare
pret pe calitatea durabila, adauga Harry Kostial. ,Momentan
ne concentram atentia asupra unor investitii in procese
de formare si perfectionare.” Pentru Kostial, un element
important al succesului este, nu in ultimul rand, comunicarea
regulata in cadrul retelei — atat in interiorul retelei de
transporturi aeriene si maritime, cat si la nivelul diviziei
de transporturi maritime.
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Cehia

Limba oficiala: ceha, Suprafata: 78.866 km2, Numar de
locuitori: 10,5 milioane, Densitatea populatiei: 130 locuitori
per km2, Moneda: coroana ceha, Anul aderarii la UE: 2004,
Puncte de lucru ale Diviziei Transporturi Aeriene si Mariti-
me: Praga, Brno, Ostrava

|
Slovenia

Limba oficiala: slovena, Suprafata: 20.273 km?2, Numar de
locuitori: 2 milioane, Densitatea populatiei: 99 locuitori per
kmz2, Moneda: euro, Anul aderarii la UE: 2004, Puncte de
lucru ale Diviziei Transporturi Aeriene si Maritime: Koper,
Ljubljana

|
Slovacia

Limba oficiala: slovaca, Suprafata: 48.845 km2, Numar de
locuitori: 5,4 milioane, Densitatea populatiei: 110 locuitori
per km2, Moneda: euro, Anul aderarii la UE: 2004, Puncte
de lucru ale Diviziei Transporturi Aeriene si Maritime: Bra-
tislava, Zilina
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Ungaria

Limba oficiala: maghiara, Suprafata: 93.000 km2, Numar de
locuitori: 10 milioane, Densitatea populatiei: 107,5 locuitori
per km2, Moneda: forint, Anul aderarii la UE: 2004, Punct
de lucru al Diviziei Transporturi Aeriene si Maritime:
Budapesta

|
Croatia

Limba oficiala: croata, Suprafata: 56.542 km2, Numar de
locuitori: 4,5 milioane, Densitatea populatiei: 79 locuitori
per km2, Moneda: kuna, Anul aderarii la UE: nu este membra
UE, Punct de lucru al Diviziei Transporturi Aeriene si Mari-
time: Zagreb

|
Bosnia si Hertegovina

Limbi oficiale: bosniaca, sarba, croatd, Suprafata: 51.197
km2, Numar de locuitori: 4,6 milioane, Densitatea
populatiei: 89 locuitori per km2, Moneda: marca convertibila
(KM), Anul aderarii la UE: nu este membra UE, Punct de
lucru al Diviziei Transporturi Aeriene si Maritime: Sarajevo
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Serbia

Limba oficiala: sarba, Suprafata: 88.361 km2, Numar de
locuitori: 7,5 milioane, Densitatea populatiei: 97 de locuito-
ri per km2, Moneda: dinar, Anul aderarii la UE: nu este
membra UE, Punct de lucru al Diviziei Transporturi Aeriene si
Maritime: Belgrad

|
Romania

Limba oficiala: romana, Suprafata: 237.500 km2, Numar de
locuitori: 21,5 milioane, Densitatea populatiei: 93,7 locuito-
ri per km2, Moneda: leu, Anul aderarii la UE: 2007, Puncte
de lucru ale Diviziei Transporturi Aeriene si Maritime:
Bucuresti, Constanta, Cluj

|
Macedonia

Limba oficiala: macedoneand, limbi secundare - turca,
sarba si albaneza, Suprafata: 25.713 km2, Numar de locui-
tori: 2,1 milioane, Densitatea populatiei: 79 locuitori per
km2, Moneda: denar macedonean, Anul aderarii la UE: nu
este memebra UE, Punct de lucru al Diviziei Transporturi
Aeriene si Maritime: Skopje

I —

Ucraina

Limba oficiala: ucraineand, Suprafata: 603.700 km2, Numar
de locuitori: 46 milioane, Densitatea populatiei: 78 locuitori
per km2, Moneda: grivna, Anul aderarii la UE: nu este
membra UE, Punct de lucru al Diviziei Transporturi Aeriene
si Maritime: Kiev

|
Bulgaria

Limba oficiala: bulgara, Suprafata: 111,910 km2, Numar de
locuitori: 7,6 milioane, Densitatea populatiei: 70 locuitori
per km2, Moneda: leva, Anul aderarii la UE: 2007, Punct
delucru al Diviziei Transporturi Aeriene si Maritime: Sofia
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WR India intampina
oaspetele oficial

in timpul vizitei sale de o saptimani in India,
presedintele Consiliului National al Austriei, Barbara
Prammer, a facut un popas in Chennai. Weiss-Roéhlig
India a profitat de aceasta oportunitate pentru a invita
delegatia acesteia sa tind un discurs. Cu sprijinul
Camerei de Comert si Industrie si al consulatului
onorific al Austriei din Chennai a fost organizata
o receptie la care au participat, alaturi de clientii
importanti, si reprezentanti de vaza ai economiei
locale si delegati pe probleme economice ai
Ambasadei Austriei la New Delhi. Sub motto-ul
»Austro Indian Business Opportunities® (oportunitati
de afaceri austro-indiene) s-a discutat o posibila
extindere a relatiilor de afaceri intre Austria si India.

Cel mai inalt calificativ pentru

prosperitate economica acordat

companiei GW

Renumitul birou de credite Dun & Bradstreet con-
firma stabilitatea financiara si nivelul inalt de solvabilitate
al companiei Gebriider Weiss. Concernul de logistica
primeste cel mai inalt calificativ 1, numarandu-se astfel
printre , Top Rating Companies” (companiile cu cele mai
mari punctaje). Aceasta distinctie a fost acordata pana
in prezent doar unui numar restrans de companii aus-
triece, respectiv 5 %. Certificatul D&B este recunoscut
la nivel mondial si desemneaza GW ca un partener de
afaceri sigur, demn de incredere, stabil si cu simt de
raspundere in efectuarea platilor.

Pionieri in domeniul

protectiei climatice

La punctul de lucru Wérgl (AT), GW a dat in
folosinta, in februarie 2011, prima hala de logistica
cu atmosfera neutra din Austria. Constructia din lemn
ofera o suprafata de transbordare si receptie de
1.300 m?, precum si un depozit frigorific cu 150 de
spatii pentru paleti. ,Construirea cladirii cu atmosfera
neutra este un alt element-cheie al strategiei noastre
durabile“, spune Directorul Financiar, Wolfram
Senger-Weiss.
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Intre trecut si viitor

*Informatiile publicate aici se

La nivel mondial exista foarte putine companii a caror activitate este atestata
pe o durata mai mare de 500 de ani. Gebriider Weiss se numara printre acestea.
orange globe va invita sa faceti o incursiune intr-o istorie de jumatate de mileniu
si va prezinta protagonistii care au contribuit la povestea portocalie de succes -
de la inceputurile ca serviciu transalpin de carausie pana la actualul concern

bazeaza pe WeissBuch? editata

de Heidi si Paul Senger-Weiss.

global de logistica.

Carausii milanezi

Prima atestare documentara a familiei Weiss dateaza
chiar de la inceputul secolului al XIV-lea. Pe o lista cu
darile catre stat de la manastirea St. Gallen apare familia
Wizze. impreund cu familia Spehlerf, care provenea si
aceasta tot din Fussach, stramosii companiei Gebrider
Weiss au infiintat in 1474 un serviciu de carausie intre
Lindau si Milano. La data de 2 iunie 1788, Leonhard Spehler
|-a condus chiar pe Johann Wolfgang von Goethe in prima
calatorie a acestuia in ltalia pe periculoasa Via Mala si prin
trecatoarea Spllgen.

Factoria

Din punct de vedere politic, tehnic si economic, sfarsitul
secolului al XVllI-lea a fost o perioada zbuciumata. Odata
cu Johann Kasimir Weiss, care la acel moment era autorizat
drept caraus milanez, a inceput si istoria propriu-zisa
a companiei Gebrider Weiss. Dandu-si seama, probabil,
ca ramura traditionala de activitate nu urma sa mai aiba
un viitor prea stralucit dupa Revolutia Industriala, Weiss
a devenit in 1781 asociat in cadrul factoriei lui Johann
Schneider din Fussach, care, la cererea Camerei de Comert
din Lindau, trimitea carausi, realiza depozitari intermediare
de marfuri si depunea eforturi pentru a gasi o solutie
pentru problemele de transport de orice fel.

Trei frati Weiss

in secolul al XIX-lea, in Vorarlberg, fabricile au aparut
intr-un numar foarte mare. Industria textila a pregatit terenul
pentru alte sectoare, iar carausia si transporturile maritime
au fost liberalizate. Soselele moderne peste Arlberg si
Reschen au inlocuit cararile pentru animalele de povara.
Si-a facut aparitia triumfala si calea ferata. Factoria s-a
dezvoltat rapid, transformandu-se intr-o adevarata
companie de transporturi. lar cei trei frati Weiss au stiut
sa profite de numeroasele oportunitati care au existat la
inceput. Josef, Leonhard si Johann Alois Karl Weiss i-au dat
firmeiin 1823 un nou statut si un nou nume: Gebrtider Weiss.

Zbuciumul razboiului si

eforturile de reconstructie

Timp de aproape o suta de ani, compania s-a dezvoltat
continuu. Pentru a indeplini cerintele industriei aflate in
plina expansiune in Vorarlberg, Ferdinand Weiss a infiintat
filiale in porturile de la Marea Mediterana importante pentru
Austria, precum si in principala piata din Vorarlberg si in
imprejurimile acesteia. Primul Razboi Mondial a pus capat
acestei dezvoltari. Anton Weiss si Adolf Jerie au dus mai
departe compania in aceasta perioada nefasta, promovand
o politica de economisire. Atunci cand Anton Weiss a murit
in 1921, afacerea a fost preluata de fiul sau in varsta de
numai 19 ani, Ferdinand. Compania a avut de infruntat din

in decembrie 2004, Heidi
Senger-Weiss a predat carma
lui Wolfgang Niessner si
colegilor sai din Consiliul de
Administratie.

nou vremuri grele: hiperinflatie, criza economica mondiala,
fascism, cel de-Al Doilea Razboi Mondial. Conform
motto-ului ,,Sa trecem la treabal!“, Ferdinand Weiss nu
numai ca a reusit dupa sfarsitul razboiului sa refaca
structurile distruse, dar a infiintat si o retea extinsa de filiale

in Austria.

Generatia internationala

Dupa moartea neasteptata a lui Ferdinand Weiss, in 1968,
conducerea companiei a fost preluata de fiica sa, Heidi.
Pentru indeplinirea noilor sarcini, aceasta a avut parte
de sustinere puternica din partea sotului sau de mai
tarziu, Paul Senger. Schimbarea de generatii a condus catre
un nou avant: Gebrider Weiss s-a transformat dintr-o
intreprindere nationala tipica intr-un concern de transporturi
cu legaturi internationale. intre anii 1975 si 1989, aproape
jumatate din investitiile totale — peste 530 de milioane de
euro — s-au realizat pentru construirea unor noi unitati.

Drumul portocaliu

Cortina de Fier a cizut. Austria a aderat la UE. in acelasi
timp, lanturile de productie s-au globalizat. Aceasta
perioada a fost pentru Gebriider Weiss cea mai infloritoare,
marcata de despartiri dureroase, noi structuri si o crestere
incredibila. GW a profitat de marile schimbari politice din
Europa, incepand cu 1989, pentru a se extinde rapid asupra
pietelor noi. insa dezvoltarea nu a vizat doar Europa: in 1991,
Paul Senger-Weiss a deschis odata cu GW Shanghai prima
filiala pe un alt continent. Aderarea Austriei la UE, care
ainsemnat intrarea pe piata interna a UE, a adus compania,
in cele din urma, in fata unei provocari enorme. Cu toate
acestea, GW s-a concentrat asupra compensarii scaderii
drastice in segmentul formalitatilor vamale, atat de
important pana la acel moment, prin economii, restructurari

si reorientarea culturii companiei, folosindu-se inca o data

de acest lucru ca de o oportunitate.

Pornire exploziva

in 2005, dupa 36 de ani de conducere, Heidi si Paul
Senger-Weiss au predat compania urmatoarei generatii.
De atunci destinul companiei se afla in mainile lui
Wolfgang Niessner, in calitate de Presedinte al Consiliului
de Administratie si Peter Kloiber impreuna cu noii membri ai
Consiliului de Administratie, Wolfram si Heinz Senger-Weiss.
Predarea raspunderii s-a realizat treptat. Astfel ca urmatorii
ani de avant economic au putut fi exploatati la maxim: zona
centrala a GW din Europa, precum si reteaua globala
de transporturi aeriene si maritime au fost consolidate si
extinse impreuna cu partenerul din cadrul companiei mixte,
Réhlig. Chiar si in timpul crizei care a zguduit economia
mondiala in 2008, concernul de logistica si-a pastrat in
continuare strategia de expansiune - iar astazi compania
se afla din nou pe calea succesului datorita bazei
economice sanatoase si stabilitatii.
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